UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HONG DU Déc 1ap — Tw do — Hanh phiic
S6:115 /BC-UBND Hong Du, ngay 15 théng 07 nam 2023
BAO CAO

K¢ét qua ra soat, don gian héa thi tuc hanh chinh
nam 2023 cia UBND xa Hong Du

Can cr Quyét dinh s6 410/QD-UBND ngay 21 thang 02 nim 2023 cua ty
ban nhan dan huyén Ninh Giang, vé viée quyét dinh Ban hanh ké hoach kiém soat
thu tuc hanh chinh va thye hién co ché mot ctra, mot cira lién thong nam 2023 trén
dia ban huyén Ninh Giang.

Thue hién ké hoach sb 47/KH-UBND ngay 20 thang 3 nam 2023, cta uy
ban nhan dan huyén Ninh Giang x4y dung K& hoach ra soat, danh gia, don gian hoa
thu tuc hanh chinh (TTHC) nam 2023.

Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 27 thang 3 ndam 2023 ctia ty ban nhan dan
xa Héng Du, ké hoach ra soat danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa
Hoéng Duy. Trong qua trinh thuc thi giai quyét tha tuc hanh chinh, két qua ra soat
don gian hoa nhu sau:

1. Cong tac chi dao, diéu hanh hoat dong kiém soat thi tuc hanh chinh

- Ban hanh Quyét dinh s6 36/QD-UBND ngay 01/3/2023, Quyét dinh ban
hanh ké hoach kiém soét thu tuc hanh chinh va thue hién co ché mot cira, mot cira
lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh nim 2023 trén dia ban xa Hong Du;
Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 27 thang 3 nam 2023 cua Uy ban nhan dan xa
Héng Du, ké hoach ra soat danh gia thu tuc hanh chinh nam 2023 trén dia ban xa
Héng Du;

- Cong khai cac ndi dung phan anh, kién nghi theo Piéu 16 Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP;

- Xac dinh rd viée ra soat, danh gia, don gidn hoa cac thu tuc hanh chinh 1a
nhiém vy thuong xuyén. Ngay tir ddu nim UBND xi di quyét liét trong cong tac
lanh dao, chi dao cong chiic phu trach céc linh vuc chuyén mon thyc hién ra soat
cac thu tuc hanh chinh thudc thidm quyén gidi quyét va kién nghi cap c6 tham
quyén, stra doi, bo sung, thu tuc hanh chinh va quy dinh lién quan khong can thiét,
khong phu hop vai quy dinh phap luat;



- Chi dao tng dung phan mém quén 1y hd so mot cira, ng dung cong nghé
thong tin trong thuc hién thu tuc hanh chinh. Thuc hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan
va tra két qua cho td churc, ca nhén tai Bo phan mot ctra xa dam bao dung quy dinh;

- Duy tri va ap dung hiéu qua Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan
TCVN 9001:2015 trong hoat dong kiém so4t tha tuc hanh chinh.

2. Cong tac tuyén truyén thi tuc hanh chinh:

UBND x4 thuong xuyén cap nhat, niém yét cong khai bo thu tuc hanh chinh
khi c6 quyét dinh cong bd thii tuc hanh chinh cia UBND tinh va cac van ban chi
dao cua cac s6 nganh va UBND huyén tai B phan mot ctra xa va trén Céng thong
tin dién tr cuia xa tai dia chi http:/hongdu.ninhgiang.haiduong.gov.vn. Chi dao Dai
truyén thanh ddy manh céng tac tuyén truyén dé cac to chirc, cd nhan va nguoi dan
hiéu 5 vé cong tac cai cach hanh chinh va viéc thuc hién giai quyét hd so TTHC
xu ly truc tuyén qua dich vu cong truc tuyén muc do 3.4 theo Quyét dinh sd
1217/Qb UBND, ngay 12/5/2022 cua UBND tinh Hai Duong.

3. Két qua ra soat, danh gia thi tuc hanh chinh va don gian hoéa thi tuc
hanh chinh:

- Banh gia tac dong TTHC quy dinh tai dy thdo van ban quy pham phap
luat (QPPL): S6 luong TTHC da duoc dénh gid tac dong trong ky bao cao: Khong;
S6 lwong TTHC dugc ban hanh trong ky bao cdo di dugc danh gia tac dong:
Khong

- Cong bd cong khai TTHC: UBND xa di thuc hién ra soat, cong khai
TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND cap x4, trén co so cac Quyét dinh
cong bd danh muc thu tuc hanh chinh cia UBND tinh thudc pham vi, chirc nang
quan 1y ctia nganh doc cép trén, UBND x4 chi dao Bo phan mét ctra niém yét cong
khai cac thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét cip huyén, cap tinh theo
quy dinh, ddm bao cic thu tuc hanh chinh, danh myuc TTHC dugc cong khai kip
tho1, ding quy dinh tai BO phan mot ctra xa va duge dang tai trén céng thong tin
dién tir ctia x3. Tinh dén thoi diém bao céo tong sé6 TTHC cua cip xa 1a 138 TTHC;

- Ra soat don gian hoa TTHC: Trién khai viéc ra soat, don gian hoéa thu tuc
hanh chinh (theo biéu miu 02/RS-KSTT ban hanh kém theo Thong tu s
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo truong, Chu nhiém Van phong Chinh
phu). Két qua dé nghi giir nguyén theo quy dinh tai cac quyét dinh cong bé danh
muc TTHC va quy trinh giai quyét noi bd TTHC thudc pham vi, chitc ning quan 1y
nha nudc cua S&, nganh, dia phuong theo cac quyét dinh cia UBND tinh méi cong



bo. Thuong xuyén cap nhat, ra soat dé phat hién, kién nghi co quan, nguoi cé tham
quyén xem xét, quyét dinh viéc sira ddi, bd sung, thay thé hodc bii boé nhitng quy
dinh vé thil tuc hanh chinh khong can thiét, khong dap Gmg duoc cic nguyén tic
quy dinh vé thi tuc hanh chinh. Phéi hop, trién khai thuc hién ra soat, don gian hoa
thu tuc hanh chinh theo yéu ciu cua huyén, thuc hién theo ké hoach. Téng $6
TTHC cén ra soat, don gian hoa theo Ké hoach (Ké hoach cua Thu tuéng Chinh
phu va Ké hoach cta bd, co quan/UBND cép tinh): 139 TTHC. Toéng sé6 TTHC da
duoc ra soat, thong qua phuong an don gian hoa: 09TTHC. Phuong d4n don gian
hoa cu thé: S6 TTHC gitr nguyén: 130. TTHC; s6 TTHC bai boé 0 TTHC; s6 TTHC
stra doi, b6 sung: 09; sé6 TTHC thay thé: 0 TTHC; s6 TTHC lién thong 1a 02 TTHC

- Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi vé TTHC: UBND xa thyc hién niém
yét cong khai thong tin tiép nhan, phan anh kién nghi vé quy dinh hanh chinh theo
quy dinh tai Quyét dinh sé 50/2020/QD-UBND ngay 16/10/2020 ctia UBND tinh
Hai Duong. Qua kiém tra viéc giai quyét cac thu tuc hanh chinh va tai B§ phan mot
ctra cac thu tuc hanh chinh cta to chiec, cong dan thuc hién tai Bo phan mdt ctra
déu duogc cong chuc truc tiép phu trach cac linh vyc huéng dan déy du, rd rang
dam bao ding quy dinh. Pén nay UBND x4 chua nhan dugc van ban hoidc phan
anh, kién nghi tryc tiép ctia to chirc, cong dan vé quy dinh hanh chinh.

4. Khé khiin va han ché:

- UBND x4 di ban hanh ké hoach tuyén truyén nham tao chuyén bién nhan
thirc cta to chirc, cong din vé& quy trinh, thi tuc hanh chinh, tuy nhién ngudi dan
chua phat huy vai trd, chua dong gop ¥ kién doi v6i hoat dong kiém soat TTHC.

- Mot, hai cong chic chuyén moén chua thuc sy quan tdm, chua coi viéce
thuc hién cai cach thu tuc hanh chinh theo co ché mot cira, mot cira lién thong,
kiém soat thu tuc hanh chinh 13 nhiém vu trong tam, thiét thuc. Su phéi hop thuc
hién cac nd1 dung doi luc chua thyuc sy chat ché, hiéu qua.

- Cong chirc 1am dau méi thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh hoat dong
kiém nhi€m, cung mdt lac phai thuc hién khdi lugng cong viéc 1on; Mat khac cong
tac ra soat, don gidn hoa thu tuc hanh chinh 1a mdt cong viéc kha triu tugng, phuc
tap, can nhiéu thoi gian danh cho nghién ctru, tham muu trién khai cac ndi dung
lién quan vé thi tuc hanh chinh nén chét luong, hiéu qua chua cao.

- Viéc tmg dung cong nghé thong tin trong viéc giai quyét thii tuc hanh
chinh chua dap tmg yéu cAu cai cach. Trinh do chuyén mon, nghi¢p vu ciia mot $6
can bd, cong chirc giai quyét thii tuc hanh chinh con han ché, chua dap tng duoc
nhu cdu phat trién;



- Piéu kién co s& vat chat, phuong tién lam viéc chua dam bao, chua dap
ung dugc yéu ciu thuc hién cai cich thu tuc hanh chinh, kiém soat TTHC theo
huéng ddng bo, hién dai van dang trong giai doan vira lam vira rat kinh nghiém.

5. Phwong hwéong, nhiém vu:

- Tiép tuc quan tri€t cac van ban cua cap trén co6 lién quan dén cong tac
kiém soat, ra soat, don gidn hda cac thu tuc hanh chinh va giai quyét cac thu tuc
hanh chinh theo co ché mot cira, mot ctra lién thong.

- T6 chire thuc hién day du, kip thoi cac nhiém vu kiém soat thi tuc hanh
chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét tha tuc hanh
chinh va tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

- Chi dao dai truyén thanh x3 ting cudng thoi lugng phat séng cac tin, bai
vé tinh hinh, két qua trién khai cac hoat dong cu thé vé kiém soat TTHC, thuc hién
co ché mot ctra, mot cira lién thong.

- Thudng xuyén cip nhat, niém yét cong khai, kip thoi cac thu tuc hanh
chinh thudc thAm quyén giai quyét ctia S, ban, nganh, UBND cac cip. Theo doi
quy trinh giai quyét TTHC tai Bo phan mot ctra; dén ddc cac bd phan chuyén mén
trong qué trinh tiép nhan va giai quyét cac thi tuc hanh chinh dam bao ding quy
dinh.Thuc hién va phdi hop tiép nhan, xir 1y phan anh, kién nghi cua to chirc, ca
nhan vé quy dinh hanh chinh tai Bo phan mot cira.

- Cong khai, minh bach TTHC va két qua giai quyét tha tuc hanh chinh caa
B6 phén tiép nhan va tra két qua trén Trang thong tin dién tr ctia xa. Phdi hop ra
soat, don gian héa TTHC, kién nghi cip c6 tham quyén diéu chinh, bo sung cac
TTHC cho phu hop véi tinh hinh thuc té. Nang cao chét luong giai quyét cac thi
tuc hanh chinh tai B phan mot cua.

6. Pé xuit kién nghi:

- Tiép tuc t6 chirc tap huin ning cao nghiép vu cong tac kiém soat TTHC,
thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong dé dap ung yéu cau, nhiém vy hién
nay.

- Quan tam, hd trg dia phuong vé kinh phi dau tu cho con ngudi va trang
thiét bi, CNTT déap tmg phuc vu cong tac cai cach TTHC.

- P& nghi UBND huyén c6 y kién cac phong ban phu trach timg linh vuc
Hudng dan chuyén mon cac xa thuc hién viéc ra soat, don gian hoa TTHC chi tiét,



cu thé hon dé cong tac ra soat, kiém soat cac TTHC & dia phuong dat hi€u qua cao
hon.

Trén day 1a bao cao két qua thuc hién cong tac ra soat danh gia thu tuc hanh
chinh ciia ity ban nhan dan xa Hong Du./.

Noi Nhén: TM.UY BAN NHAN DAN XA
- Uy ban nhén ddn huyén; CHfJ TICH

- TT Péng Uy,

- Cong chuiec UBND xa;

- Luu.VP.

Nguyén Pirc Trang
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